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Comunidades, ética y derechos
en lingiliistica de la documentacion:

PeTER K. USTIN

1. Introduccion

Este capitulo trata sobre el tema general de las comunidades, la ética'y
los derechos que se refieren a la documentacion lingiifstica, especialmente en
el contexto de las lenguas en peligro. Considere las siguientes afirmaciones
y piense si, en su opinion, son verdaderas o falsas:

1. Una persona grabada en un archivo de audio digital contando una
historia tiene los derechos de autor sobre el archivo. V/F

2. Si publico mi anélisis de documentacién de una lengua en un libro, la
editorial tiene los derechos de autor. V/F

3. Los materiales que publico en Internet no tienen derechos de autor y
pueden ser copiados libremente. V/F

4. Como miembro o buen amigo de una comunidad de hablantes, entiendo
cémo funciona la comunidad y entonces no necesito preocuparme
por la ética. V/F

Si usted es un estudiante de lingiiistica, es muy posible que estos
enunciados se refieran a cuestiones que nunca haya experimentado o ni
siquiera haya pensado anteriormente. Estos son, sin embargo, asuntos muy

1. Version en espafiol de: Peter Austin, “Comunities, ethics and rights in language documentation”,
en Peter K. Austin (ed.), Language Documentation and Description, Vol. 7, pp. 34-54. Londres,
SOAS, 2010. Traduccién de Cecilia Magadan.
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importantes para nuestra investigacion, sobre todo porque en lingiiistica de
la documentacién trabajamos en estrecha colaboracion con las comunidades.
Asiy todo, son temas que muchos lingiiistas no conocen tanto o que, hasta
hace poco, no han considerado lo suficiente.

2. Etica

La ética en la investigacion lingiiistica es, generalmente, una cuestion
de ética aplicada, es decir, se reflexiona acerca de qué principios éticos se
aplican cuando interactuamos con otras personas. Podemos distinguir esto
del estudio tedrico de la ética, que es tipicamente dominio de los fildsofos
(sobre esta distincion, ver Dwyer, 2006). Un aspecto importante de la ética
aplicada es la necesidad de identificar las partes interesadas (a veces tam-
bién llamadas “actores”). Las partes interesadas son las personas que tienen
interés y estan conectadas con lo que estamos haciendo. Asi, por ejemplo,
en un proyecto basado en la Universidad, como SOAS (School of Oriental
and African Studies), estas partes incluyen: personal técnico-administrativo
y estudiantes, la comunidad de investigacién mas amplia (toda la gente que
estd investigando), las personas que se denominan “sujetos de investigacion”
(la gente en la que se centra nuestra investigacion, que facilita material de
grabacién y con la que estudiamos la lengua), quienes financian la investi-
gacion (incluido el gobierno y las instituciones privadas, como Arcadia), la
sociedad en general, incluidos los 6rganos de gobierno y posiblemente otros.*
Tenemos que pensar acerca de nuestra posicion ética en relacién con todas
estas partes interesadas. Para mayor comodidad, podemos dividir la discu-
sidn en principios éticos generales y en principios que son especificos para
la investigacién lingiiistica (véase también Thieberger y Musgrave, 2007).

2.1 Principios éticos generales

Es posible que existan principios éticos generales como “no seas mal-
vado” o “hay que hacer las cosas bien” que podamos adoptar para toda la

2. Fundado por Lisbet Rausing y Peter Baldwin, el Fondo Arcadia apoya a instituciones académi-
cas y de caridad para preservar el patrimonio cultural y las lenguas en peligro, proteger el medio
ambiente y promover el acceso abierto (https://www.arcadiafund.org.uk/).
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viday que no se limiten tinicamente a la investigacion lingiiistica. Dentro de
la lingtiistica propiamente dicha, hay principios generales que desearfamos
aplicar. Por ejemplo, Wilkins (2000: 1) sostiene que “en las comunidades
indigenas minoritarias, fragiles, asediadas, las buenas intenciones no son
suficientes para obtener buenosy ttiles resultados, y tenemos que ser reflexi-
vos y autocriticos sobre el tipo de practicas en las que participamos ya que
podriamos exacerbar el problema en lugar de aliviarlo”. Grinevald (2004)
también ha sugerido una maxima parecida a: “no se debe documentar una
lengua si al hacerlo se corre el riesgo de perjudicar a los hablantes” (Gri-
nevald, 2004: 60), que expresa en estos términos: “a veces la ausencia de
trabajo de campo para una lengua en peligro es mejor que algo de trabajo
de campo”. Matras (2005: 227) es critico respecto de lo que él llama “los
lingiiistas salvadores”, que se encargan de “salvar” las lenguas sin importar
las opiniones de la comunidad de hablantes.

Uno de los principios éticos basicos para la investigacién es “no hacer
nada que fuerce a alguien a hacer algo”. En otras palabras, no debemos forzar
a la gente a hacer algo en contra de su voluntad. El término que esto recibe
en discusiones de ética es “consentimiento informado” (véase apartado 2.4),
que significa que una persona da su consentimiento explicito para participar
en un proyecto de investigacién o en una interaccion, y el investigador
debe informarle sobre lo que implica la actividad, como asi también cudles
podrian ser las consecuencias de su participaciéon. Asimismo, debe quedar
claro que pueden dejar de participar en cualquier momento. Es necesario
tener en cuenta que los niflos no pueden otorgar consentimiento informado;
en este caso, debe ser obtenido de los padres o tutores.

Un segundo principio bésico podria ser “no hacer cosas por las que la
gente lamente trabajar con usted”. Esto serd importante cuando se hable o
se registre informacién sensible, tal como debates politicos o historias sobre
relaciones personales. La reciprocidad es otro principio fundamental que
se adopta generalmente: el investigador debe contribuir a la comunidad
de alguna manera, a cambio de las contribuciones que los miembros de la
misma comunidad realizan al proyecto de investigacién. La forma de reci-
procidad, y c6mo se negocia, es un tema complejo; requiere comprensiéon y
un analisis cuidadoso, que preste atencion a las diferencias entre los valores
del investigador y de los participantes en la investigacién (véase Dobrin,
2005, y también seccién 7). La atencién a las diferencias en la cultura
local y a las dindmicas de la comunidad, asi como nuestro lugar en esas
dindmicas, deben ser también parte de nuestro enfoque ético general. Esto
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incluye el respeto por los modos de vida de otras personas y mantener una
mente abierta (junto con la autorreflexion sobre nuestras propias creenciasy
comportamientos). No existe una lista de reglas para seguir aqui; més bien,
el investigador deber4 tener sensibilidad frente a diferentes situaciones y
diferentes variantes, y adoptar principios generales tales como: ser sensible,
ser reciproco y no obligar a la gente a hacer cosas que no desee hacer en el
trabajo conjunto con nosotros.’

2.2 Principios éticos especificos

Muchas universidades y otras organizaciones, como las asociaciones
profesionales, tienen una declaracién explicita de ética (también llamada
“codigo de ética”) que los miembros deben seguir. Por ejemplo, la Linguistic
Society of America (LSA) adopté un cddigo de ética profesional (véanse
enlaces Web al final de este trabajo) en 2009. Otros organismos, como la
Australian Linguistics Society (ALS) o la American Anthropological Association
(AAA), han establecido estos cédigos mucho tiempo atris.

Cada vez mas, las organizaciones locales como los centros culturales
o las organizaciones no gubernamentales (ONG) indigenas han desarro-
llado enunciados éticos especificos 0 normas relativas a la realizacion de
investigaciéon. Un ejemplo es el Australian Institute of Aboriginal and Torres
Strait Islander Studies (AIATSIS), que ha elaborado los “Lineamientos
para la investigacion ética en estudios indigenas”. Es de incumbencia de
los investigadores estar al tanto de estos cddigos de ética y conocerlos en
alguna medida.

Las universidades y los centros de investigacién suelen tener declara-
ciones de ética que se aplican a todas las personas relacionadas con ellos.
Por ejemplo, en SOAS los investigadores deben comprometerse con la
declaracién de ética que les obliga a:

1. cumplir con los principios establecidos por el Comité de Normas en
la Vida Publica: generosidad, integridad, objetividad, rendicién de
cuentas, transparencia, honestidad, liderazgo;

2. estar informado sobre los requisitos legales, incluyendo las leyes locales e

3. Nathan (2010a, seccién 2) sostiene que un principio ético general debe “actuar de la manera
miés profesional posible, con el mayor nivel de competencia, especialmente en relacién con la
grabacién de audio”.
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internacionales y los acuerdos, en especial sobre la legislacién del Reino
Unido (por ejemplo, la Ley de Proteccion de Datos) y los codigos de
practicas de los organismos profesionales, sociedades o asociaciones;

3. reconocer la necesidad de identificar, declarar y adoptar medidas para
evitar conflictos de interés, por ejemplo, ningin uso indebido en
beneficio propio;

4. tener en cuenta las diferencias personales y nacionales de riqueza, poder,
estatus legal de los investigadores e intereses politicos;

5. ser sensible a las diferencias entre la posicion civil, legal y financiera
de los investigadores nacionales y extranjeros;

6. ser responsable del disefio, la metodologia y la ejecucion de la inves-
tigacion;

7. planificar la investigacién de modo tal que tenga validez demostrable;

8. difundir los resultados de la investigacion lo antes posible para aumentar
el conocimientoy la comprension del pablico general, sin perjuicio de
la proteccion de los derechos de propiedad intelectual;

9. aclarar los derechos de propiedad intelectual al inicio del proyecto;

10. reconocer y dar crédito debido a todas las contribuciones del proyecto;

11. no publicar o comunicar conclusiones de la investigacion elaboradas
por terceros sin el permiso expreso;

12. considerar la aceptabilidad ética y las consecuencias previsibles de la
investigacion, ademds del posible impacto de los resultados para los
sujetos de la investigacion; se requiere el consentimiento informado sin
coaccion, y los investigadores deben “informar a los sujetos en términos
facilmente comprensibles sobre los objetivos y las implicaciones de la
investigacion”, asi como también respetar el derecho de toda persona
a negarse a cooperar o a dejar de participar;

13. proteger a los sujetos de cualquier dafio fisico, psicoldgico o social
previsible, o de cualquier sufrimiento que pueda causar la participacion,
especialmente a los menores y ancianos.

El compromiso con estas pautas requiere estar familiarizado con cosas
tales como los principios establecidos por los comités parlamentarios y con
las leyes relevantes del Reino Unido. Como investigadores profesionales,
debemos garantizar esta familiaridad y recibir capacitacion cuando fuese
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necesario. De lo contrario, no estaremos siendo éticos.*
2.3 Aprobacioén ética

En los EE.UU. y en Canad4, las universidades y otros organismos (in-
cluyendo cada vez mas los consejos tribales) suelen tener un Institutional
Research Board (IRB) —o Comité de Investigacion Institucional—, que debe
aprobar todos los proyectos de investigacién antes de ser presentados para su
financiacion o de iniciar sus operaciones. Estos IRB tienen sus propias reglas
y procesos que deben seguirse y pueden ser bastante complejos y onerosos.
A veces, las normas del IRB entran en conflicto con los codigos de ética
de asociaciones profesionales (por ejemplo, sobre la destrucciéon de datos
después de que los materiales han sido analizados, con el fin de proteger a
los sujetos de la investigacidn, mientras que en el caso de documentacion
de lenguas serfa de esperar el archivo de los datos primarios y el an4lisis).

Progresivamente, la aprobacion éticay de la investigacién debe obtenerse
de las organizaciones locales o de los gobiernos nacionales del pais donde
la investigacién se llevard a cabo, y un permiso de investigacién (o visa de
investigacion) puede ser necesario para llevar a cabo un proyecto (el arancel
de dichos permisos o visas también pueden ser considerables). Por ejemplo, en
Vanuatu, la aprobacién del Centro Cultural de Vanuatu se debe obtener antes
de que el visado de investigacién pueda ser emitido. Es importante investigar
estos requisitos e incluirlos en el plan de investigacion asignédndoles tiempo y
fondos para asegurar la obtencion de los documentos necesarios.

Algunas instituciones de financiamiento de investigacion requieren
una carta de apoyo (o una declaracién de consentimiento) por parte de la
comunidad de hablantes con el fin de demostrar que el investigador ya ha
contactado a la comunidad y que, en caso de ser financiado, el proyecto
serd aceptado y aprobado (ver Austin, 2010b). Una vez mads, es importante
investigar si este material es necesario, qué forma especifica podria requerir
y cOmo se podria obtener o, al menos, qué expresiones de apoyo apropiadas
se podrian conseguir. Contactos de nivel intermedio ya conocidos y de
confianza en la comunidad, como un antropdlogo que ha realizado una
investigacién a escala local o trabajadores de una ONG, pueden ser impor-
tantes en este proceso.

4. Algunas instituciones de financiacién de investigacién requieren a los postulantes que demues-
tren sus antecedentes en relacién con cuestiones de ética (ver Austin, 2010b).



Linglistica de la documentacién. Textos fundacionales y proyecciones I 175

2.4 Consentimiento informado

Como se sefialé anteriormente, una cuestién de ética bésica en la
investigacion es el consentimiento informado, es decir, la explicacion
anticipada de lo que el proyecto implica, los roles de las partes interesadas
y c6mo los resultados pueden afectar a los participantes. Este es un tema
complejo (ver Thieberger y Musgrave, 2007: 30-32), ya que no siempre
estd claro que los participantes comprendan plenamente lo que implica
(por ejemplo, el archivo de materiales que son accesibles a través de
Internet puede no ser facil de entender para las personas que viven en
un ubicacién remota, sin electricidad, por no hablar de acceso a compu-
tadoras). Es necesario recordar que los participantes son libres de dejar
de colaborar en cualquier momento y que todos los materiales aportados
por ellos deben ser eliminados si asi lo desean. El consentimiento infor-
mado para los nifios y menores de edad debe obtenerse de los padres o
tutores. También es aconsejable que el consentimiento informado quede
documentado de alguna forma.

En general, se entiende que el consentimiento informado se puede
otorgar (y documentar) en una de estas tres formas (Dwyer, 2006: 44):

1. por escrito, mediante la firma de un documento escrito;

2. oralmente, expresando verbalmente la comprensién y el acuerdo —es
aconsejable grabar este consentimiento oral en un archivo de audio o
de video para futuras referencias—;

3. a través de un tercero —esto es necesario en el caso de los nifios 0 me-
nores de edad y puede ser culturalmente apropiado en algunos lugares,
por ejemplo, en Indonesia es el kepala desa o “jefe de la aldea” quien
otorga normalmente el consentimiento, en lugar de los aldeanos en
forma individual—. Los jefes de las tribus o los consejos también pueden
estar involucrados en el consentimiento de terceros. Una vez més, la
documentacién de este consentimiento por escrito o en forma oral es
generalmente recomendable.

En las comunidades en las que los sujetos de la investigacidon no saben
leer ni escribir, 0 en las que la firma de los formularios puede crear descon-
fianza u otros problemas, el consentimiento debe ser obtenido por via oral.
Esto puede ser méas apropiado culturalmente en las comunidades en las que
los acuerdos verbales son mas valorados que los compromisos escritos. Es
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importante tener en cuenta que el consentimiento informado puede cambiar
en el tiempo y puede implicar cada vez mayor comprensién del proyecto
por parte de los participantes; a su vez, esto puede suponer un cambio de
perspectiva sobre la participacién en élL.

La mejor manera de lograr esta comprension es, a menudo, por medio
de una conversacién continua, en lugar de insistir en la obtencion de dicho
consentimiento de una vez por todas al inicio del proyecto. Se trata de una
conversacion importante, incluso en los casos en los que no sea necesario
obtener y/o documentar un acuerdo y un permiso éticos. Usted tendra
que juzgar el éxito de esta comunicacién y la capacidad de la persona de
demostrar que realmente entiende y otorga su pleno consentimiento. La
discusion podria tener lugar durante un periodo de tiempo extendido, como
un proceso en evolucién. Usted puede tener una conversacién natural y
luego tal vez grabar una versiéon menos natural: “Como recordarg, ayer nos
sentamos y hablamos de estos proyectos de mi universidad. Ahora tendria
que grabar eso mismo, si le parece bien. (Lo hacemos?”, etcétera.

2.5 Compensacion

Una cuestién ética en nuestra investigacion es la manera de compen-
sar a la gente por el tiempo y la experiencia que comparten con nosotros.
Incluso si los hablantes son muy entusiastas y quieren venir a sentarse con
nosotros durante horas para ensefiarnos su lengua, por lo general lo hacen
con un cierto costo para si mismos. En lugar de sentarse con el investigador,
podrian estar pescando para ganarse la vida, trabajando en sus campos o
ayudando a sus familiares de edad avanzada. Hay problemas complejos en
cuanto a la compensacién de la gente por su tiempo y su experiencia, por
esto es necesario ser sensible a las normas locales.

En algunas comunidades el pago monetario es comtn y esperado, pero
en otras no lo es y el pago no es ni cultural ni socialmente apropiado. El
pago puede ser por horas, dias o sesién (ino por megabyte!) y el nivel debe
ser apropiado al contexto (por ejemplo, el ingreso promedio de un docente
o de una persona cualificada en un rango equivalente). Es importante pa-
gar adecuadamente, pero no tanto como para que se cree una situacion de
coercion potencial. Cuando se trabaja con diferentes personas, es importante
tener en cuenta la equidad y asegurarse de que si hay un pago diferencial
(por ejemplo, para diferentes funciones, tal como la narracién de historias
frente a la transcripcion) los participantes comprendan la base de la dife-
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renciacion. Los celos, la envidia y el enojo solo generardn un ambiente de
investigacion hostil.

En muchas partes del mundo se acostumbra ofrecer formas de com-
pensacién no monetarias. Algunas personas pueden no querer aceptar el
dinero y pueden considerar el pago monetario inapropiado o insultante
(“esta es mi lengua y mi cultura y quiero grabarla y transmitirla. Quiero
ayudar a que me ayude a ensefiar a mis hijos y yo no quiero que me paguen
por eso”). Hay muchas formas no monetarias de compensar a las personas,
como la compra de regalos, alimentos, medicamentos o productos que
son caros o dificiles de obtener en las comunidades locales. También se
pueden hacer las tareas domésticas, ayudar en los campos, ayudar con
las compras, escribir cartas donde la gente requiere ayuda para escribir
cartas u otras cosas que se pueden hacer como individuo. La forma en
que se presenta la compensacién, monetaria 0 no monetaria, también
puede ser importante: en algunos contextos, la entrega oficial y pablica
puede ser apropiada; en otros contextos, puede ser mejor tratarla como
un asunto privado. Lo mejor es pedir orientacién local para manejar
estos asuntos.

3. Derechos

Enrelacion con la investigacion sobre la documentacién de las lenguas,
se pueden distinguir cuatro 4reas relativas a los derechos:

1. derechos de propiedad intelectual,
2. derechos de autor,

3. derechos morales,

4. acceso y utilizacion de derechos.

Cada una de estas dreas estd sujeta a marcos juridicos, y las leyes y su
significacidon varfan entre los diferentes paises y jurisdicciones. Es impor-
tante reconocer que los proyectos de investigacion pueden estar sujetos a
las leyes en varios 4mbitos:

1. leyes del pais donde se lleva a cabo la investigacion;
2. leyes del pais donde el investigador reside habitualmente;
3. en el caso de los paises europeos como el Reino Unido, las leyes propias
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de la Unién Europea;
4. convenios y acuerdos juridicos entre los paises a nivel internacional,
incluidos los acuerdos bilaterales y multilaterales.

Es aconsejable que los investigadores se familiaricen con los marcos
legales en cada uno de estos dominios. Por lo tanto, cualquier investigador
que deposite datos en el Archivo de Lenguas en Peligro (ELAR) en SOAS
tendrad que considerar cémo se ven afectados tanto por las leyes del Reino
Unido como por las leyes de la UE.

3.1 Derechos de propiedad intelectual

La Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) define
la propiedad intelectual como “las creaciones de la mente: las invenciones,
obras literarias y artisticas, simbolos, nombres, imagenes, dibujos y modelos
utilizados en el comercio”.” Aqui “las creaciones de la mente” se refieren
a algo que alguien cred, y por lo tanto no se incluyen en esta categoria los
conocimientos generales como el significado de las palabras o las formas
de un paradigma morfoldgico (una definicién particular, por ejemplo, que
se encuentra en un diccionario impreso, estaria sin embargo, sujeta a los
derechos de propiedad intelectual). Esto tiene implicaciones importantes
(como se analiza mds adelante en este trabajo) en relacién con las historias
tradicionales, el folclore y los conocimientos sobre el medio ambiente, por
ejemplo, los que estan codificados en el lenguaje.

Los derechos de propiedad intelectual se originan al momento del re-
gistro y requieren el consentimiento informado para todas las partes y para
los padres o tutores de los menores. Los derechos de propiedad intelectual
comienzan a existir cuando una creacién se ha registrado por escrito, en
video 0 en una grabacién sonora. Como se sefial anteriormente, existen
tres tipos de autorizacidn: escrita, verbal y a través de terceros. Nétese que
aun cuando el consentimiento no sea una cuestién legal, es siempre una
cuestion ética.

3.2 Derechos de autor

5. Véase: http://www.wipo.int/about-ip/en/ipworldwide/country.htm
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Los derechos de autor son un marco legal que se refiere a la propiedad y a
la distribucién de obras creativas y, finalmente, estan ligados a la propiedad y
al intercambio econdmico (Dwyer, 2006: 46; Newman: 2007). Se relacionan
con las creaciones de la mente que se fijan en un soporte tangible, y surgen
automaticamente por el proceso de fijacion (grabacién). No tienen que ser
registrados o indicados en el trabajo (aunque tradicionalmente el simbolo
© con la fecha y nombre del titular de los derechos de autor se utiliza en
las obras impresas). Los derechos de autor varian segtin los diferentes tipos
de materiales y entre los paises. En el Reino Unido hay cuatro categorias,
cada una con diferentes disposiciones legales:

* obras literarias (es decir, los libros impresos),

* grabaciones de sonido,

* imdgenes (tanto fijas —fotografias— como en movimiento —peliculas—),
* bases de datos.

Newman (2007: 30) destaca los siguientes aspectos acerca de los de-
rechos de autor:

1. otorgan a los autores® exclusivo (monopolio) control sobre sus obras;

2. se trata de un conjunto de prohibiciones para otros, es decir, de lo
que otros no pueden hacer sin el permiso del titular de los derechos
de autor;

3. son autométicos... una obra cuenta con derechos de autor una vez que
se crea y se reduce a una forma concreta, independientemente de si el
autor tiene interés alguno en tener los derechos de autor o no;

4. son una forma de “propiedad” intelectual y... se pueden transferir por
venta, donacién, herencia, etc.;

5. no constituyen una sola entidad, sino mds bien un conjunto de de-
rechos que abarcan la reproduccién (el derecho original para hacer
copias), la distribucidn, la puesta en uso, la exhibicién y la realizacién
de obras derivadas (por ejemplo, una traduccién de un libro o una
adaptacion teatral de una historia). Cada uno de estos derechos puede
ser transferido por separado;

6. tienen una duracién excesivamente larga;

6. En la ley de derechos de autor, [el término] “autor” se utiliza para referirse al creador de cual-
quier tipo de trabajo creativo.
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7. casi todo trabajo creativo estd protegido por derechos de autor: can-
ciones, poemas, libros, articulos académicos, pinturas, esculturas, foto-
graffas e incluso programas de computacién. Un poco de originalidad
es necesaria... no estan protegidos: hechos, ideas, datos, fendmenos
del mundo real y procesos practicos/utiles;

8. las obras que no estdn protegidas por derechos de autor... se dice que
son de dominio publico. En lo que respecta a la ley de derechos de
autor, estas obras de dominio publico son de libre uso para todos.

Como se sefialé anteriormente, los requisitos legales difieren, al menos
en el Reino Unido, segtn las cuatro categorias identificadas. Por lo tanto,
los derechos de autor para las obras impresas se extienden por 70 afios
desde la muerte del autor, mientras que para las grabaciones sonoras solo
duran 50 afios desde el momento de la grabaciéon. Hay que considerar que
para las grabaciones sonoras, estos derechos se asignan automaticamente
a la persona que realiz6 la grabacién, no a la(s) persona(s) a la que se est
grabando, a pesar de que es posible llegar a un acuerdo mediante el cual los
derechos de autor se compartan o cedan a otras personas.

Puesto que los derechos de autor son una forma del derecho de pro-
piedad y se relacionan con el dinero y los intereses econdmicos, pueden ser
heredados, cedidos o vendidos. Los derechos de autor pueden ser exclusivos
0 no exclusivos. Los contratos de libros pueden implicar derechos exclusivos
(por ejemplo, solo el editor tiene el derecho de copiar y distribuir el libro)
o no exclusivos (en este caso, los derechos de autor se comparten entre el
autor y otras entidades). Algunas editoriales aceptan los derechos de autor
no exclusivos para sus publicaciones. El archivo ELAR de SOAS requiere
derechos de autor no exclusivos para la copia y distribuciéon de materiales
digitales depositados en el archivo (Nathan, 2010b).

Los investigadores en documentacion lingiifstica deben tener especial-
mente en cuenta que los derechos de autor pueden ser heredados, por lo que
se pueden dejar a los hijos 0 a otras personas en un testamento. Es una buena
idea considerar el nombramiento de un albacea literario en su testamento
para que los derechos de autor de cualquier material que se deje —incluidos
los depésitos de archivos— puedan ser asignados apropiadamente después de
la muerte (ELAR recomienda nombrar “un delegado” para sus depdsitos).

Hay muchos conceptos erroneos comunes sobre la ley de derechos de
autor. Es importante para los investigadores conocer las leyes en sus propios
paises y en los pafses en que desarrollan sus investigaciones, para lo cual
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generalmente hay material disponible. En el Reino Unido, por ejemplo, la
Biblioteca Britdnica contiene material sobre la ley de derechos de autor, y
los gobiernos de otros pafses pueden también aportar recursos (Newman,
2007 es particularmente ttil para los EE.UU.). Se recomienda que los
investigadores se familiaricen ellos mismos con las fuentes pertinentes, ya
que en el proceso de sus actividades corrientes estan desarrollando y pro-
duciendo obras creativas, y creando propiedad intelectual que esta sujeta
a la ley de derechos de autor. Es importante tener en cuenta también que
las “obras realizadas por contrato” tienen un estatus especial. Esto es par-
ticularmente relevante para los investigadores que trabajan en los Estados
Unidos debido a que los contratos de trabajo en las universidades de los
EE.UU. con frecuencia estipulan que los derechos de autor de cualquier obra
creada mientras se encuentre alli empleado corresponden a la Universidad.
Una buena fuente de informacién sobre estos asuntos es la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), que fue establecida en 19677
para administrar los tratados internacionales sobre las leyes de propiedad
intelectual, para prestar asistencia a los paises signatarios en la promulgacién
de leyes de propiedad intelectual y para armonizar y resolver desacuerdos
entre legislaciones nacionales (véase el sitio web de la OMPI: www.wipo.int).

3.3 Derechos morales

Mientras que los derechos de autor se basan en la propiedad y la pose-
sion, los derechos morales se refieren a la reputacion (véase también Dwyer,
2006: 48). De acuerdo con el articulo 6 (1) de la Convencién de Berna:
“Independientemente de los derechos patrimoniales del autor, e incluso
después de la cesiéon de estos derechos, el autor conservara el derecho de
reivindicar la paternidad de la obra y de oponerse a cualquier deformacién,
mutilacién u otra modificaciéon de la misma o a cualquier atentado a la
misma que cause perjuicio a su honor o a su reputacién”.

Por lo tanto, incluso si un autor vende sus derechos de publicacion,
cualquier mal uso de ese material por parte del editor o de otros, tal como
cambiar el significado de algin pasaje, es una violacién de los derechos
morales del autor. Es importante destacar que los derechos morales se deben
expresar por escrito para que tengan algin efecto. Hay que recordar que los

7. Los marcos legales de la OMPI se remontan al siglo XIX y se basan en la Convencién de Berna

de 1886.
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derechos de autor no tienen que hacerse valer y se inician autométicamente
tan pronto como la creacién se haya fijado en un medio tangible. Por otra
parte, los derechos morales deben ser expresados en forma explicita, por
ejemplo con férmulas o expresiones que cominmente se encuentran al
inicio de los libros publicados, semejantes a: “X afirma el derecho moral de
ser reconocido como el autor de este trabajo”. Para los documentalistas del
lenguaje, los derechos morales se asocian tipicamente con las personas clave
con las que trabajamos, especialmente con los consultantes que registran
historias 0 materiales. Las publicaciones que tergiversan sus dichos o sus
contribuciones podran entonces haber violado sus derechos morales.

3.4 Acceso y derechos de uso

Esto se refiere a los derechos relacionados con el material que se ha
depositado en un archivo y a los derechos a acceder y/o a usar ese mate-
rial. La mayoria de los archivos operan con un sistema (a veces llamado
“sistema de protocolo”, ver Nathan, 2010b) de acceso gradual, es decir,
con diferentes grados de acceso al material. Tipicamente se establecen tres
distinciones de acceso:

1. “totalmente abierto”, en el que cualquier persona puede tener acceso
a los materiales;
“total do” 1 die m4 | deposi d
2. “totalmente cerrado”, en el que nadie més que el depositante puede
tener acceso;
« . . " 7 . .
3. “parcialmente libre”, en el que el acceso estd sujeto a algunas condi-
ciones.

Los criterios para el acceso parcialmente abierto se basan generalmente
en: el hablante (es decir, dependen de quién es el hablante que ha sido
grabado), los materiales (es decir, dependen de la naturaleza del material,
tales como su género vy si es sagrado o no) o el usuario (es decir, dependen
del tipo de usuario, por ejemplo, el género, la pertenencia tribal o étnica).

Los derechos de uso también se pueden pautar, por ejemplo: “puede ser
escuchado pero no copiado”, “puede copiarse libremente”, “no méas del 10%
puede ser copiado”, y asi sucesivamente. El formulario para los depositantes
que acompana todos los depdsitos de archivo ELAR especifica claramente

estos derechos de acceso y de uso (Nathan, 2010b: 205). Nétese que ELAR

recomienda especialmente a los depositantes que al menos algunos de los
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materiales de depdsito sean total o parcialmente abiertos, y establece una
limitacion sobre materiales completamente cerrados, de tal manera que esta
restriccién debe ser renovada cada tres afios; de lo contrario, las restricciones
de acceso al material depositado pueden ser modificadas (con el fin de evitar
que los investigadores “encierren” sus datos y el analisis de forma indefinida;
al respecto, ver Nathan, 2010b).

4. Perspectivas indigenas

En muchos paises las leyes de propiedad intelectual existentes son
limitadas. Es importante recordar que estas leyes surgen de un enfoque
del siglo XIX sobre la propiedad de bienes, cosas, objetos y dinero y hacen
hincapié en los derechos econémicos por encima de cualquier perspectiva
cultural. Asi, por ejemplo, la ley de derechos de autor no se aplica a las
danzas tradicionales. Por lo tanto, si alguien visita una comunidad, observa
un baile y luego lo recrea en otro lugar, no hay proteccién de derechos de
autor para los intérpretes originales, ya que la danza no ha quedado fijada
en un soporte tangible. Del mismo modo, el material sagrado y religioso no
recibe proteccion especial.

Los derechos de propiedad intelectual tampoco cubren una serie de
cuestiones que los pueblos indigenas consideran conocimientos y bienes cul-
turales, como lo que se llama “conocimiento ecolégico tradicional” (TEK),
esto es, el conocimiento del uso de plantas con fines medicinales. Esto se
debe a que estos conocimientos tradicionales no se consideran una creaciéon
de la mente, sino un proceso practico/util; por lo tanto, no estan sujetos a
derechos de autor. Mucha bibliografia actualmente analiza quién posee ese
conocimiento indigena y cémo su propiedad puede ser reafirmada y prote-
gida (véase, por ejemplo, Brown, 2003). El conocimiento oral transmitido
de generacién en generacion no estd sujeto a derechos de autor, y quienes
realizan actividades culturales tradicionales no cuentan con proteccion
permanente para sus conocimientos.

Los investigadores en documentacién lingiifstica podrian considerar
de qué manera su trabajo impacta en estos asuntos, y podrian analizar la
posibilidad de celebrar acuerdos sobre los derechos de autor, los derechos
morales y los conocimientos tradicionales con los actores involucrados en
el proyecto. Serfa importante también revisar y discutir el contenido de las
grabaciones, las notas y las entradas del diccionario con los hablantes de
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la comunidad y con otros miembros de la comunidad. Es posible que haya
material grabado que la comunidad no quiera ver publicado en libros o en
Internet. También seria deseable mostrar los resultados preliminares de su
trabajo a los hablantes y miembros de la comunidad para revisar su forma
y contenido (cf. Wilkins, en este volumen). Algunos grupos indigenas, en
Canadi en particular, establecen estos procedimientos como un requisito
previo para la aprobacién de proyectos de investigacion.

5. Desacuerdo del hablante

Existen diferentes dreas en las que los investigadores pueden encon-
trar desacuerdos entre los hablantes, y es necesario ser sensible a ellos. Por
ejemplo, los hablantes pueden tener opiniones diferentes acerca de lo que
es un lenguaje “correcto”, algunos podran ser puristas y querran eliminar
lo que consideran préstamos o formas corruptas, mientras que otros podran
tener puntos de vista més liberales. El cambio de cédigo (code-switching) es
otra drea de desacuerdo frecuente entre los hablantes. Puede haber también
diferentes actitudes ante dificultades en la fluidez (disfluencies): algunos
hablantes querran editar el material cuando encuentran falsos arranques
e interrupciones, por ejemplo. Puede ser util distinguir entre el material
que se ha transcrito tal como se grabd, y el material que ha sido editado
después de la transcripcion, con las caracteristicas de la edicién claramente
documentadas.

Diferentes comunidades y diferentes individuos también tienen dife-
rentes tolerancias para lo que se considera ofensivo. Es importante tener
cuidado con material que se obtenga de oidas y/o por casualidad, y que no
haya sido registrado en sesiones de investigacidn explicitas sobre la lengua.
Es una buena idea comprobar si el material obtenido de oidas y/o por ca-
sualidad es algo que pueda ser distribuido al pablico (véase Wolcott, 1999:
284f). Puede haber intereses en conflicto en el contenido de una grabacién,
especialmente si se hace referencia a temas politicos como la tenencia de
la tierra 0 a chismes sobre las preferencias sexuales y el comportamiento
de los vecinos (Thieberger y Musgrave, 2007: 34). Asimismo, puede haber
diferentes puntos de vista sobre el acceso y la circulacién de cierta informa-
cién, por ejemplo, las personas mayores y los jévenes pueden tener actitudes
diferentes acerca de qué se puede hacer publico y qué no.

Los diferentes roles de los consultantes en un proyecto lingiifstico tam-
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bién plantean cuestiones que merecen atencién. {Han de ser tratados como
autores, coinvestigadores o como sujetos del proyecto de investigaciéon? A
veces es importante garantizar el anonimato de los consultantes, por ejemplo,
para asegurar la proteccion (hacia dentro de las comunidades —con quiénes
existen desacuerdos—, y/o hacia fuera —como agentes de gobierno-).

6. ;Qué quieren las comunidades?

Una perspectiva diferente de la adoptada hasta ahora es considerar lo
que las comunidades quieren y valoran en el contexto de la investigacion
en lingiiistica de la documentacién. Practicamente no hay literatura publi-
cada al respecto, aunque un comentario en un blog escrito en 2007 por un
estudiante de posgrado en la Universidad de California en Santa Barbara
sugiere al menos un conjunto de puntos de vista.® Informa que en una con-
ferencia en la que participaban lingtiistas y activistas de una lengua nativa
americana, un miembro de la audiencia pregunté a los miembros del equipo
de la comunidad lingiiistica de activistas de su grupo: “lQué aspecto de la
lingiiistica ha sido crucial para el desarrollo de su proyecto?”. La respuesta
la sorprendid: ellos mencionaron el entusiasmo de los lingtiistas siempre
que se trata de trabajar con el lenguaje (dijeron algo asi como “siempre
vuelven a aparecer”), y lo mucho que disfrutaron encontrarse con nosotros,
y en tltima instancia, lo mucho que confiaban en nosotros. Més tarde en la
fiesta of a alguien que carifiosamente resumia su respuesta como “Confianza
y amor. (Para qué son realmente buenos los lingiiistas? Confianza y amor.”

Me gustaria plantear que esta cita ofrece una perspectiva importante.
Los conocimientos lingiiisticos y las habilidades tales como la fonologia, la
morfologia, la sintaxis o la semantica seran de escaso valor sin la confianza
y el entendimiento entre los participantes. Si no se puede establecer y
mantener la confianza y si no existe aprecio mutuo, la teorfa y las practicas
lingiiisticas serdn de poca utilidad. Las comunidades también quieren que
los investigadores vuelvan a visitarlos y aprecian el compromiso que esto
demuestra.

A veces las comunidades querrdn un talisman —un objeto que se valora
por su condicién en tanto expresion fisica del proyecto de investigacion—,

8. Ver http://languagespeak.wordpress.com/2007/05/31/what-are-linguists-good-for/
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tal como un diccionario, incluso si no pueden leerlo o si no se le encuentra
un uso inmediato (Terrill, 2002; Chambers y Nathan, 2009). Muchas comu-
nidades quieren las grabaciones de sonido (tal vez distribuidas en cassette o
CD) (Nathan y Csat6, 2006) y aprecian las grabaciones de video editado,
sobre todo con subtitulos y dobladas en DVD 0 VCD (ver ejemplos en Jukes,
20105 y en Ashmore, 2008: 83-86). Es posible que quieran una variedad
de recursos culturales y de aprendizaje, incluidos aquellos materiales que
contienen expresiones cotidianas ttiles o que cubren temas significativos
culturalmente. °

También pueden desear tener talleres (por ejemplo, talleres de desarro-
llo de la ortografia), cursos de formacién y escuelas de verano organizadas
en sus comunidades (ver Mosel 2006: 83 y Nathan y Csat6, 2006 para la
descripcién de la Escuela de Verano Karaim). También pueden querer pa-
gos, obsequios 0 equipamiento (por ejemplo, una luz o un reproductor de
cassettes a baterfa). Es posible que quieran ayuda con los servicios locales
o con algin otro problema. También puede haber muchos que no quieran
lo que los investigadores quieran darles, como una gramética escrita en un
modelo tedrico en un idioma que no pueden entender.

Chambers y Nathan (2009) citan a un hablante, Luga Alpheaus Zobule,
de las Islas Salomodn, que se expresa sobre este tema: “los estudios técnicos
realizados en las lenguas vernaculas que son producidos por lingiiistas pro-
fesionales y escritos en una lengua extranjera (por ejemplo, inglés) [...] por
lo general no sirven de nada a los hablantes de la lengua en estudio. Por esa
razén, en el caso del kubokota, les pedimos encarecidamente que los ma-
teriales (diccionario, gramética, historia, materiales de alfabetizacion, etc.)
se produzcan también en kubokota. Creo firmemente que cualquier trabajo
sobre el kubokota... también debe beneficiar a la comunidad lingiiistica”.

Nathan y Csat6 (2006, seccion 7) plantean que las comunidades
esperan los siguientes aspectos de la tecnologia de la informacion y de la
comunicaciéon de los proyectos de documentacion, especialmente en el
contexto de los productos multimedia (los resultados de la “movilizacién”

—ver Austin, 2010a-):

e ¢l sonido del lenguaje hablado;

9. Nathan y Fang (2009: 138) sostienen que, como consecuencia, los documentalistas de una lengua
deben registrar metadatos pedagdgicamente ttiles “que faciliten el descubrimiento, la seleccién,
la adaptacion y el uso de la documentacién para la ensefianza y el aprendizaje”.
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e procesos de desarrollo de productos que respeten la “propiedad” de la
gente sobre su lengua;

e productos que representen la relacion de la comunidad con la lengua
mediante la implementacién de vias significativas entre los proveedores
y los usuarios de informacion;

e una gama de productos diversos y adaptables que comprendan tanto
una vasta documentacion lingiifstica y cultural multimedia como re-
cursos didacticos, canciones, juegos e incluso correctores ortograficos.

e productos que sean ficiles de usar.

No hay reglas ni férmulas en esta materia. La discusion, la negociacién
y el entendimiento a lo largo del tiempo seran esenciales y serd necesario
trabajar en soluciones especificas para cada contexto. Dobrin (2005: 49)
sefiala que los resultados de la documentacion lingiifstica pueden “encon-
trar su importancia dentro de un sistema de valores que es profundamente
diferente al nuestro” y “solo pueden mantener su valor en el contexto de
relaciones de intercambio extendidas entre las comunidades de lengua
vernécula y lingiiistas individuales”.

Cada vez més se invocan modelos de “empoderamiento” (véase Grinevald
2004, sobre la base de Cameron et al., 1992; Yamada, 2007; Czaykowska-
Higgins, 2009) con el fin de que los miembros de la comunidad se conviertan
en coinvestigadores junto con los investigadores externos, y no sean partici-
pantes pasivos sobre los que se hace investigacion, sino personas activas que
realizan la investigacion para si (pero véase Dobrin, 2008 sobre el papel de
los extranjeros como defensores en apoyo al idioma en las comunidades).
Esto requerird capacitacion y transferencia de habilidades para desarrollar
la capacidad local; sin embargo, es importante recordar que la capacitacion
es una actividad especializada y el hecho de que un investigador cuente con
ciertas habilidades no significa necesariamente que esté en condiciones de
ensefar o entrenar a otros. Puede que tengamos que aprender cémo capacitar.

7. Conclusion: mas alla de la ética y las leyes

Cada vez es més claro que los proyectos de documentacién lingiiistica
necesitan mas que marcos éticos, la Institutional Research Board - IBR, decla-
raciones de ética y normas de derechos de autor. Necesitamos una prictica
humanista integral y reflexiva para llevar adelante nuestras investigaciones



188 I Capitulo VI. Comunidades, ética y derechos en lingiiistica...

(Chambers y Nathan, 2009; Dobrin y Berson, 2011). No podemos mantener
las divisiones entre “nosotros” como los investigadores y “ellos” como los
sujetos de la investigacion.

El trabajo de campo y la documentacién de una lengua son los dltimos
actos sociales en un sistema de intercambio. Por lo tanto, tenemos que
hacer de la reciprocidad una cuestién central y no periférica, y negociar
los procedimientos y los resultados de nuestros proyectos para producir
documentacién util y valiosa y reconociendo el trabajo en formas que sean
significativas y valiosas para las comunidades. El comportamiento ético e
incluso la promocién (apoyando a las comunidades, escribiendo cartas y
abogando por ellas) no son suficientes. [dealmente, los investigadores deben
compartir sus conocimientos y estar preparados para acompanar a las comu-
nidades en la defensa de sus lenguas, si es que desean hacerlo. Esto también
significa que tenemos que ser conscientes de nuestros propios limites. Por lo
tanto, si una comunidad quiere hacer materiales de ensefianza de la lengua
serfa clave involucrar a los docentes en el trabajo, incluso si no son ellos
mismos hablantes de lalengua (Nathan y Fang, 2009). Comprometerse con
la comunidad y trabajar con ellos como socios no solo facilitara el trabajo
durante el proyecto sino que también podra abrir perspectivas de investi-
gacién que, de otro modo, no serfan alcanzables.
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192 I Capitulo VI. Comunidades, ética y derechos en lingiiistica...

Preguntas para debatir

Considere los siguientes enunciados y lleve a cabo una investigacion
para determinar si son verdaderas o falsas en su propio pais:

1. La persona grabada en una cinta contando una historia tiene los dere-
chos de autor sobre la cinta.

2. Las notas de campo que contienen datos recogidos sobre paradigmas
verbales estan protegidas por los derechos de autor.

3. Si publico mi andlisis en un libro, la editorial tiene derechos de autor.

4. Tengo que conseguir que mis consultantes firmen formularios de con-
sentimiento antes de iniciar mi investigacion.

5. Las obras escritas estdn sujetas a "trato justo” a los fines de estudio e
investigacion.

6. Las grabaciones de sonido estdn sujetas a "trato justo" a los fines de
estudio e investigacion.

7. Los derechos de autor sobre grabaciones de sonido tienen una duracién
de 100 afos.

8. Los derechos de autor sobre materiales escritos tienen una duracién
de 70 afios.

9. Si copio una grabacién sonora de un medio a otro (por ejemplo, cinta
a CD), estoy violando los derechos de autor, incluso si la grabacion
se estd deteriorando.

10. Como buen amigo o miembro de la comunidad de hablantes, entien-
do cémo funciona la comunidad, entonces no es necesario que haga
ninguna referencia acerca de la ética.

11. Los materiales que publico en Internet no estan protegidos por dere-
chos de autor y pueden ser copiados libremente.

12. Los materiales depositados en un archivo, como ELAR, pueden ser
protegidos con una contrasefia.

13. Puedo hacer declaraciones explicitas en mi testamento acerca de lo
que deberfa ocurrir con mi material documental después de mi muerte.



